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PARTICIPANTES NO DEBATE ORGANIZADO PELO GRUPO MONERIS DEFENDEM

Portugal deve ser regiao unica de

Promover Portugal como
regido dnica de turismo = -
permitiria uma maior eficiéncia
da aplicagio de recursos no
setor. Esta € a opinido dos
participantes do encontro-
debate, organizado pelo grupo
Moneris e com moderagio da
“Vida Econémica’”, realizado
com o objetivo de contribuir
para a defini¢io dum quadro
de diagndstico e de medidas

a tomar no que se refere a0
turismo e 2 hotelaria.

Rui Pedro Almeida, CEO do grupo Moneris, Sérgio Pires, diretor de Marketing Hotel Neya Lisboa, Mdrio Ferreira, em transi¢io da Portugal RES
para o grupo hoteleiro CS, e Albano de Melo, da “Vida Econémica”, identificaram novas oportunidades para o setor da hetelaria e turismo em

Portugal.
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dor da Portugal RES — “ tour” operador emprego a dividir o pafs, gastando-se tempo a me-

nos a promover o produto turismo global
em Portugal. E para corroborar esta sua
afirmagao Sérgio Pires refere que s6 desde
2007 j4 se assistiu a duas mudangas na or-
ganizagdo das regides de turismo, com to-
das as consequéncias em termos da eficicia
do respetivo funcionamento.

Interroga-se mesmo, a mero titulo de
exemplo, sobre qual o interesse de ver em
certames internacionais a promogio da
regido turistica do Centro (“quem sabe o
que é2”, questiona) ou do Douro. Para este
gestor hoteleiro devia haver sé uma regido
de turismo que ¢ a de Portugal (como um
todo), pois, segundo ele, o que nos pode
de facto diferenciar ¢ a diversidade dentro
dum mesmo territério de tdo reduzidas di-
mensdes. E conclui que ndo se deve andar a
puxar uma regido, em detrimento doutra.

Considerando que, nesta perspetiva, nao
s@o fdceis consensos generalizados, Mi-
rio Ferreira aborda também esta questio
e constata a dispersio da promogio do

e agéncia de viagens on line — agora em
transicdo para a fungio de administrador
independente do grupo hoteleiro CS.

Problema politico este abrangendo as li-
nhas estratégicas de orienta¢io e a afetagio
dos meios necessdrios para a execugio. Este
gestor ndo tem didvidas que o valor afeto
a esta atividade em termos orgamentais é
manifestamente insuficiente face ao poten-
cial do turismo em Portugal.

No entanto, confessa que, no atual clima
de crise que se vive, tende a compreender
a dificuldade de afetar muitos meios a esta
drea da promogio quando, por exemplo,
escasseiam medicamentos em certos hospi-
tais puiblicos e quando se cortam os valores
das pensoes dos reformados. Conclui que
serd dificil, “mediaticamente”, anunciar
fortes injeges de fundos na promogio do
turismo face, por exemplo, a estas duras
realidades sociais.

Nae pode, no entanto, deixar de relevar
que o peso e importincia relativa do tu-
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turismo pois, por exemplo, j4 se andou a
promover Costa Verde, Costa Azul, Costa
da Prata, Algarve e Estoril e depois o foco
passou para Alto Minho, Verde Minho, Li-
toral, LafGes, Serra da Estrela, Algarve, etc.
Para este gestor, toda esta evolugdo marcada
pela descontinuidade faz perder consistén-
cia 4 promogio estratégica do turismo, pois
esta exige uma certa estabilidade, designa-
damente nas designagbes institucionais, no
modo de comunicar e naturalmente, nas
estruturas  burocrdtico-administrativas. E
compara com os sinais de estabilidade que
nesta 4rea sio dados por Espanha, Itdlia e
Franga, casos que conhece de perto

Alivio da carga fiscal e adaptagao
da legislacdo laboral

No encontro, em que participou tam-
bém Rui Pedro Almeida, CEO do grupo
Moneris, identificou-se o elevado nivel de
fiscalidade e a rigidez da mobilidade labo-
ral como os maiores condicionadores ex6-
genos do setor

Unm fator exégeno que muito afeta o se-
tor é o elevado nivel de fiscalidade, quan-
do comparado com o verificado noutros
paises concorrentes como é o caso noté-
rio da Espanha. Desde logo no IVA, mas
também noutros dominios fiscais como
o IRC, o IMI, o Imposto do Selo, etc. A
este propésito, Mdrio Ferreira considera
fundamental um tratamento fiscal mais
adequado para este setor, até porque ele
consubstancia-se numa atividade de ca-
pital intensivo com longos perfodos de
amortizagio dos investimentos.

Quanto 2 legislagdo laboral, este gestor
reconhece que no Ambito da legislagao ge-
ral se deram significativos passos no senti-
do da liberalizagdo, mas faz notar que, dada
a especificidade do setor, nomeadamente a
sazonalidade, terd que ser legislada uma
adaptagdo especifica nomeadamente no
que toca 2 mobilidade.

Ainda no dominio das politicas publicas,
Mirio Ferreira considera que houve uma
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4rea onde as coisas funcionaram bem, bem
de mais no seu entender, j4 que geraram
um clima de facilitismo. Trata-se dos fortes
apoios publicos que nos tltimos anos fo-
ram atribufdos 2 hotelaria, o que também
contribuiu para o atual excesso de oferta,
designadamente no Algarve e na Madeira.

A finalizar este capitulo do debate, M4-
rio Ferreira tece algumas recomendagdes
complementares: melhoria da sinalética
fora das auto-estradas (dentro das cidades
¢ de facto um caos), simplificagdo do pa-
gamento das portagens nas ex-Scut, facto
este que tem afastado alguns turistas, espe-
cialmente os espanhéis.

Por sua vez, Sérgio Pires, diretor do Ho-
tel Neya, corroborou esta listagem de fa-
tores bloqueadores e apelou 4 sua urgente
superagao.

A medi¢ao do peso do Turismo
na economia deve ser feita
numa 6tica mais alargada

- Questionados sobre outros fatores exdge-
nos que de alguma forma sdo bloqueadores
da atividade da hotelaria e do turismo em
geral, bem como sobre medidas necessdrias
para os superar, M4rio Ferreira considera que

ara se verificar uma maior adequagio e fun-
cionalidade das politicas publicas-para o setor
“Desde logo, h4 que saber medir corretamen-
te 0 peso e importincia do setor na economia
nacional tendo em conta o conjunto diverso
de atividades que o turismo integra’.

“De facto, o turismo exige unidades ho-
teleiras e restauragdo mas também auto-
carros turfsticos rent-a-car, animag3o, etc.
Pelo que o peso do turismo no PIB peca
normalmente por defeito (cerca de 9%)
mas quando se integram os contributos
chamados indiretos tal valor aproxima-se
dos 20%”. Ora, Mirio Ferreira estd con-
vencido que face a este novo dado “con-
tabilizado” (a chamada conta satélite) os
poderes publicos dariam uma maior aten-
¢do as politicas para o setor e seu acompa-
nhamento.

quem o visita.

Capacidade empreendedora
da iniciativa privada

“Portugal é dos poucos paises desenvolvidos que concilia uma dependéncia e uma
vocagao tdo grande para o turismo”, afirma Rui Pedro Almeida.

Para o CEO e administrador do Grupo Moneris, Portugal retine todas as condigdes para se
apresentar aos mercados com uma proposta de valor distintiva face aos seus concorrentes
diretos. Pelo clima, acervo histérico-cultural, tradicdo e gastronomia, mas também pelo
caréter hospitaleiro dos seus habitantes, pela sua diversidade concentrada, pela sua
acessibilidade e, porventura o mais importante, pela seguranga que o pais apresenta para

Perante os desafios e oportunidades que se colocam ao turismo e ao setor da hotelaria

nacionial, areas de decisiva e estratégica relevancia para a economia portuguesa, quis aqui
o0 grupo Moneris e a Vida Econémica fomentar um espago de debate e de partilha de ideias
sobre o setor.

0 objetivo foi alcangado e as conclusdes que se podem retirar desta agradavel tertilia de
negdcios devem ter uma leitura atenta e merecer uma escuta activa por parte dos nossos
governantes e decisores politicos. Afinal, este foi um setor de actividade que cresceu pela
capacidade empreendedora da iniciativa privada, mas a qual o Estado nao pode descurar a
necessidade de criar condigdes para que 0 mesmo possa prosperar.




